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Canada  des communautés francophones et acadienne

APPEL D'OFFRES
Mise en place d'une banque centralisée des chercheurs
d'emploi

Date d'émission : 12 janvier 2026
Date de fermeture : 30 janvier 2026 a 17h (HNE)

CONTEXTE ET OBJECTIF

Fondé en 1997, le RDEE Canada, ceuvrant depuis plus de 25 ans dans le domaine du
développement économique des communautés francophones et acadienne, est un
organisme national qui fait de 'employabilité un de ses axes stratégiques.

Plus de 50 % des immigrants francophones s’installent en Ontario méme lorsqu’ils ne
trouvent pas un emploi correspondant a leurs compétences ou a leurs aspirations
professionnelles. Cette situation constitue un frein important a 'embauche de travailleurs
francophones par les employeurs des autres provinces et territoires. Par ailleurs, la
mobilisation des employeurs devient difficile lorsqu’il n’est pas possible de leur présenter
des candidats qualifiés.

Cette initiative s’inscrit également dans un objectif de régionalisation de la main-d’ceuvre
immigrante francophone en cohérence avec les nouvelles cibles d’immigration hors
Québec.

Dans ce contexte, le RDEE Canada souhaite mandater un Prestataire de services
spécialisé afin de concevoir, paramétrer et mettre en ceuvre une solution structurée
(tableau évolué, CRM ou logiciel spécialisé) permettant de centraliser, sécuriser et
exploiter les données clés sur les chercheurs d’emploi accompagnés par le réseau.

Les objectifs pour la mise en place d’'une banque de données nationale harmonisée sont
les suivants :

e La mobilité interprovinciale et interterritoriale de la main d’ceuvre immigrante.

e Un meilleur arrimage entre les besoins en main d’ceuvre des employeurs et les
compétences des personnes immigrantes.

e La facilitation du partage d’information entre les organismes membres dans le
respect des exigences de confidentialité et de protection des renseignements
personnels.

e Le renforcement des capacités organisationnelles des organismes membres par
I'utilisation d’outils communs et performants.
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PORTEE ET FONCTIONNALITES ATTENDUES

La solution proposée devra permettre de centraliser, a tout le moins, les informations
suivantes sur les chercheurs d’emploi :

Données personnelles de base (nom, coordonnées, langue de service, etc.).
Statut au Canada (citoyenneté, résidence permanente, etc.).

Situation professionnelle.

Compétences (techniques, transférables, linguistiques, numériques, etc.).
Formation et diplémes.

Etc.

Finalement, la banque de données devra permettre de :

e Collecter les candidatures au moyen d’un formulaire en ligne accessible.

e Offrir une consultation sécurisée des profils par les intervenants autorisés du
réseau.

o Offrir le repérage de candidats en fonction des besoins de main-d’ceuvre des
provinces et territoires.

LIVRABLES ATTENDUS

Dans le cadre de ce mandat, le Prestataire de services retenu devra livrer les éléments
suivants :

e Une banque de données fonctionnelle regroupant des candidats a la recherche
d’emploi.

e Un formulaire de collecte des candidatures intégré au site du RDEE Canada.

e Une structure normalisée de profils de candidats permettant une lecture et une
utilisation uniformes par les membres.

e Une base de données contenant des profils variés de candidats francophones
disposés a explorer des opportunités d’emploi a I'échelle nationale.

CRITERES D’EVALUATION

Les propositions seront examinées en fonction des critéres ci-aprées :
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Valeur %
Critéres d’évaluation des propositions
Compréhension du mandat 15 %
Solution proposée 20 %
Compréhension du mandat du RDEE Canada 15 %
Pertinence et robustesse de la solution technologique 20 %
Qualité du francais 15 %
Expérience de I'équipe dédiée au projet 15 %
Total 100 %

GENERALITES

Exigences de contréle-qualité

Par la présente, le RDEE Canada maintient sa ligne directrice de contréle de la qualité
dans la validation des offres de services en évitant de sélectionner des Prestataires des
services sur la base de proposition liée essentiellement aux colts les plus bas.

Le RDEE Canada se réserve également le droit de rejeter toutes les propositions qui ne
répondent pas aux exigences du bailleur de fonds et celles consignées dans le mandat
de l'organisme.

Le RDEE Canada, en vertu du droit qui lui est conféré, peut négocier I'un ou 'autre ou la
totalité des aspects de toute proposition regue.

Nulle obligation contractuelle ne peut découler du processus, a moins qu’une entente ne
soit signée entre le RDEE Canada et le Prestataire de services retenu.
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Délais et supervision du projet

Les propositions doivent étre recues au plus tard le vendredi 30 janvier 2026 a
17h (heure normale de I'Est) et transmises par courriel, a 'attention du Directeur adjoint
de la concertation et des partenariats : paul. muamba@rdee.ca

Toute question concernant le présent appel d’offres doit étre adressée par courriel, a
['attention de : paul.muamba@rdee.ca

Pour obtenir de plus amples informations ou des références utiles a la préparation des
propositions de services, nous vous invitons a consulter notre site internet a I'adresse
suivante : https://rdee.ca.

rdee.ca | @RDEECanada @ﬁoo



mailto:paul.muamba@rdee.ca
mailto:paul.muamba@rdee.ca

