
 

Appel d’offres 

 

Formation en gestion de projet de services communautaires pour le renforcement 

des compétences en entrepreneuriat social des jeunes des communautés 

francophones en situation minoritaire 

 

Date d’émission : le 7 juin 2023 

Date de clôture : le 16 juin 2023 

Contexte 

Le Réseau de développement économique et employabilité (RDÉE Canada) Canada est 

à la recherche d’un fournisseur afin d’offrir une formation en gestion de projet de 

services communautaires (entrepreneuriat social) à 60 participants de 15 à 30 ans.  

 

Depuis 25 ans maintenant, le RDÉE Canada favorise le développement économique des 

communautés francophones en situation minoritaire à travers les actions des membres 

de son réseau. 

 

Objectifs de la formation 

L’objectif principal de la formation est d’outiller les participants dans le but de 

renforcer les compétences de base en entrepreneuriat social et de les accompagner 

dans la structuration et la gestion efficace des projets de services communautaires. 

 

La formation devra inclure des sujets tes que : la planification, l’organisation, 

l’exécution, le contrôle et l’évaluation du projet pour n’en citer que quelques-uns. 

 

La formation devra également aider les participants à développer leurs compétences 

en leadership afin d’acquérir des techniques de mobilisation communautaire et de 

gestion d’équipe.  

 

La formation devra permettre aux participants d’acquérir l’esprit d’entreprise sociale 
dans le but de créer des projets communautaires durables et ayant un impact social 
positif à long terme. 

Finalement, la formation devra aider les participants à développer les compétences 
en communication dans le but de gérer de façon efficace les conflits, de résoudre les 
problèmes éventuels. 

 



Admissibilité 

• Avoir une expertise pertinente dans la formation et l’accompagnement des 

entrepreneurs francophones en général et en entrepreneuriat social en 

particulier; 

• Avoir la capacité d’offrir une formation à distance (asynchrone et synchrone)  

via une plateforme d’apprentissage virtuelle; 

• Offrir tout le matériel de formation en français; 

• Le fournisseur donnera un certificat aux participants qui auront complété la 

formation; 

• Le fournisseur de services offrira une formation également aux employés du RDÉE 
Canada en charge du projet jeunesse. 

 

Produits livrables 

• Un programme de formation synchrone et asynchrone en entrepreneuriat social 

permettant aux participants de suivre à leur rythme; 

• Formation de 60 jeunes entrepreneurs francophones des communautés 

francophones en situation minoritaire dans le but de développer et renforcer 

les compétences dans les domaines suivants :  

- Entrepreneuriat social 

- Leadership 

- Communication, résolution de problèmes et gestion des conflits 

• Remise de certificats aux participants qui auront complété la formation. 

Critères d'évaluation  

Les propositions seront examinées en fonction de ce qui suit :  

1. Expériences pertinentes en matière de formation en entrepreneuriat social et 

accompagnement des entrepreneurs dans le démarrage de leurs projets de 

services communautaires. 

2. Efficacité de la plateforme proposée pour la formation. 

3. Présentation soignée et complète de la documentation pour prouver sa capacité 

à remplir ses obligations; celle-ci inclura notamment un portfolio et le profil de 

l’entreprise, des références ainsi que les noms et rôles des personnes qui 

travailleront sur le projet de même qu’une répartition budgétaire des coûts de 

production. 

4. Les propositions doivent être rédigées en français et les services devront 

également être livrés en français. La qualité du français est un critère essentiel 

de notre sélection. 



Généralités  

• Le RDÉE Canada se réserve le droit de n'accepter aucune des propositions.  

• Le RDÉE Canada se réserve le droit, après la clôture, de négocier l'un ou 

l'autre ou la totalité des aspects de toute proposition. 

• Nulle obligation contractuelle ne peut découler du processus, à moins qu’une 

entente officielle ne soit signée entre les parties. 

 

Pour tout renseignement concernant cet appel d’offres, les soumissionnaires devront 

communiquer par courriel avec Monsieur Paul Muamba à l’adresse suivante :  

paul.muamba@rdee.ca  

 

Les réponses aux demandes de renseignements généraux seront mises à la disposition 

de tous les candidats. 

 

Coordonnées 

Nous vous prions de bien vouloir présenter votre proposition en format PDF à : 

paul.muamba@rdee.ca 

Gestionnaire en développement économique et des partenariats 

RDÉE Canada 

1, rue Nicholas, suite 606 

Ottawa (Ontario) K1N 7B7 

Téléphone : (613) 244-7308 poste 210 

 

Les demandes doivent être déposées au plus tard le 16 juin 2023 à 17 h (Heure normale 

de l’est). 
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